Unser kleines Gutshaus ABC...

Empfang, Biiro, An- & Abreise

Da wir als Gastgeber ebenfalls im Haus wohnen und leben, stehen wir Ihnen auch gerne

fur alle Fragen und Wiinsche zur Verfliigung. Wir kennen eingies in der Umgebung, Stadte,
Baudenkmaler und Landschaften, die entsprechenden Rad-, Wander- und Wasserwege,
Tierbeobachtungspunkte, helfen Ihnen bei der Suche nach einem Restaurant, bei Angelkarten
und Bootsverleih etc. und haben entsprechendes Karten- und Informationsmaterial vorratig.

Sollten Sie einen Biroservice bendtigen, wir sind mit Kopierer, Drucker, PC mit Internet,
Telefon und Faxgerat ausgestattet und kénnen Ihnen auch hier gerne weiterhelfen.

Generell unsere Bitte, einfach klingeln und fragen Sie uns, in der Regel steht lhnen einer von
uns in der Zeit zwischen 08:00 bis 20:00 Uhr zur Verfligung!

Ihre Anreise ist ab 16:00 Uhr mdglich, am Abreisetag sollten Sie bitte Ihr Zimmer bis 10:00 Uhr gerdumt haben.
Ausnahmen sind auch hier, je nach Belegung, mdglich und kénnen mit uns abgesprochen werden.

Betten, Bad & Handtiicher

Sollten Sie mit Ihrem Bett nicht zurechtkommen, die Decken zu dick oder zu diinn sein, eine hellere Nacht-
tischlampe zum Lesen bendtigen, Ihnen im Bad ein Fén oder etwas anderes fehlen, fragen Sie uns bitte
danach. Wir helfen gerne weiter und haben fast alles fiir Inr Wohlbefinden bei uns im Haus.

Wir haben uns bewusst fiir grofle und angenehme Badehandtiicher fir unsere Gaste entschlossen. Es ware
schon, wenn auch diese Handtlicher unser Haus nicht verlassen und auch nicht fiir Haarfarbungen verwendet
werden wirden. Sollten Sie ein Badetuch fir einen Ausflug zum See bendtigen, kdnnen wir Ihnen dieses gerne
gegen eine kleine Gebliihr von 5,- € zur Verfugung stellen.

Bibliothek

Im 1. OG des Hauses ist unsere Bibliothek. Hier finden Sie eine breite Palette an Blichern aller Themen-
bereiche. Sollten Sie mit einem Buch angefangen haben und vor Ihrer Abreise mit dem Lesen nicht fertig
geworden sein, kdnnen Sie das Buch gerne mit nach Hause nehmen und uns, nachdem Sie es ausgelesen
haben, wieder per Post zukommen lassen. Bitte informieren Sie uns kurz hierliber. Auch dirfen Sie gerne
Ihr Buch/Biicher, welche Sie nicht mehr mit nach Haus nehmen wollen, in unserer Bibliothek liegen lassen.

Fahrrader & E-Bikes

Auf Wunsch organisieren wir gerne Fahrrader tber die Fa. Wanderer, ca. 3 km vom Gutshaus entfernt, fur Sie.
Wir selbst haben 2 E-Bikes im Haus. Die Nutzung der E-Bikes kostet fiir 72 Tag 12,- Euro und fiir 1 Tag
18,- Euro je E-Bike. Eine Kaution je E-Bike 100,- €, ist bitte zu hinterlegen.

Reservieren Sie Ihr Rad bitte 1 Tag vorher bei uns im Buro, falls Sie unsere Radangebote in Anspruch nehmen
wollen.

Friuhstiick

Ihr Frihstick wird individuell und frisch morgens fur Sie zubereitet, in der Regel ab 08:00 bis 10:00 Uhr und
im Frihstickszimmer im EG serviert. Sollten Sie eher oder spéater frihstiicken wollen, kein Problem, lassen
Sie es uns einfach nur wissen. Falls Sie eine bestimmte Lebensmittelunvertraglichkeit haben, geben Sie uns
bitte ebenfalls rechtzeitig eine Information, damit wir uns darauf einstellen kdnnen.

Garten

Unser Gutshausgarten ist fur Sie jederzeit frei nutzbar, Ihr Haustirschlissel passt zugleich auch fiir das Garten-
tor links vom Hauseingang. Wir haben Liegen mit Auflagen und Sitzkissen sowie Decken vorratig. Auch hier
gilt: eine kurze Info an uns und schon steht Ihre Liege, etc. im Garten fir Sie bereit.

Getrianke

Im Flur neben dem Friihstlickszimmer steht ein Getrankekiihlschrank, hier finden Sie Wasser, Séfte, Bier,
Wein, etc. zu zivilen Preisen. Im Buffet neben dem Kiihlschrank liegt eine Preisliste fiir die Getranke aus

und hier finden Sie auch die Glaser. Bitte tragen Sie wahrend lhres Aufenthalts bei uns im Haus, auf
Vertrauensbasis, |hre Getranke auf der Liste ein. Sie konnen diese dann bei der Abreise bezahlen. Wir bitten
Sie, in den o6ffentlichen Rdumen (TV- und Kaminzimmer, Frihstiickszimmer, Bibliothek, Eulenstiberl und im
Garten) nur unser Getrankeangebot nutzen und keine mitgebrachten Getranke zu geniel3en.

Seite 1



Seite 2 zu unserem kleinen Gutshaus ABC...

Eulenstiiberl & Kiiche

Im Souterrain, auch Uber unseren Garten ebenerdig erreichbar, finden Sie unseren
Gastraum, das Eulenstiberl, mit einer komplett eingerichteten Kuche. Hier haben Sie

die Mdoglichkeit, sich mit Ihren eigenen Lebensmitteln selbst zu versorgen und zu kochen,
falls Sie dies wiinschen. Es steht Ihnen hierfiir Herd, Backofen, Mikrowelle, Kiihlschrank,
Kochtopfe, Geschirr und fiir den Abwasch eine Splilmaschine zur Verfligung. Zudem
verfiigen wir Uber Fondue, Raclettes und kleine Holzkohlengrills im Haus, die wir lhnen
kostenfrei zur Verfigung stellen.

Fiir die Kiichennutzung berechnen wir je Zimmer (1-2 Pers.) und je Tag eine kleine
Kostenpauschale fiir Strom, Wasser, Abnutzung usw. in Hohe von 8,- €. Wir bitten
Sie nach Nutzung der Kiche diese auch wieder ordentlich und sauber zu verlassen.
Naturlich stehen wir Ihnen auch in Sachen Kiichennutzung gerne fiir Fragen und Wiinsche
zu Verfligung.

Wohlfiihloase

In unserer kleinen Wohlftihloase im 1 OG steht lhnen eine Infrarot-Physiotherm-Kabine fir bis zu 2 Personen zur
Verfligung: quasi eine Softsauna mit gesunder Warme die wirkt. Die Physiotherm Niedertemperatur-Infrarot-
Technik kann:

Verspannungen I6sen, Rlickenschmerzen lindern, die Durchblutung erh6hen, den Stoffwechsel verbessern,
Abwehrkréfte stédrken, Belastung durch Stress abbauen, die Regeneration nach kérperlichen Belastungen er-
héhen, die Entschlackung und Entgiftung férdern.

Ein Durchgang sollte maximal 30 Minuten dauern. Zum weiteren Entspannung stehen Ihnen 2 Relaxliegen zur
Verfligung. Falls Sie fiir Inren Wohlfiihldurchgang Wasser oder Tee wiinschen, lassen Sie es uns bitte wissen.
Ein Durchgang (30 min) kostet fiir 2 Personen = 10,- Euro, fiir 1 Person = 8,- Euro.

Kamine in den Rdumen

Wir haben in 3 unserer Gutshausraume (TV- und Kaminzimmer, Frihstiickszimmer, Eulenstliberl) jeweils einen
Holzkaminofen stehen, mochten Sie einen gemitlichen Abend in einem der 3 Zimmer am warmen Kaminofen
verbringen, heizen wir lhnen auf Wunsch den Ofen gern an. Geben Sie uns bitte hierfiir rechtzeitig Bescheid.

Transfer

Falls Sie einen Pkw-Transfer, nach Krakow am See, zum Bahnhof nach Langhagen, Gustrow oder Waren
wilnschen, kénnen wir diesen gerne fur Sie durchfihren. Kosten je Weg und bis zu 4 Personen nach
Krakow am See 5,- Euro, nach Langhagen 10,- Euro nach Giistrow oder Waren = 15,- Euro.

SAT-TV
Im Haus stehen Ihnen 2 SAT-TV Gerate zur Verfigung. 1 Gerat im TV- und Kaminzimmer und 1 SAT-TV im
Eulenstlberl. Sollten Sie mit der Bedienung der Gerate nicht klar kommen, helfen wir lhnen gerne weiter.

WLAN

Wir verfiigen Uber WLAN im Haus, wenn auch leider nur mit einer geringen Geschwindigkeit. Dieses kénnen
Sie kostenfrei nutzen. Aufgrund der dicken Mauern im Haus bekommen Sie den besten Empfang im Lobby-
bereich, im TV- und Kamin- sowie im Frihstiickszimmer. Der WLAN Zugang ist passwort-frei (Gutshaus
Gastzugang).

Zimmerservice

Auf den Gutshaus-Zimmern finden Sie einen Wasserkocher mit Tee und Kaffee zu lhrer kostenfreien Nutzung.
Auch steht lhnen etwas Geschirr fir eigens mitgebrachte Speisen zur Verfigung (nicht in den Low-Budget-
Zimmern). Gerne kénnen Sie auch Ihre mitgebrachten Speisen in den 6ffentlichen Rdumen (TV- und Kamin-
zimmer, Fruhstiickszimmer, Eulenstiberl und im Garten) verzehren.

Ihr Zimmer und Bad wird von uns téglich gereinigt. Sollte mal etwas fir Sie nicht passen, lassen Sie es uns bitte
umgehend wissen.

Zimmerschliissel & Zahlung

Bezahlen kénnen Sie lhre Ubernachtung in Bar oder mit EC-Karte. Die Getranke oder sonstige Nebenkosten
bitten wir Sie in bar zu bezahlen. Vergessen Sie bitte nicht, bei der Abreise lhren Zimmerschlissen abzugeben,
Danke!

Wiedersehen & Bewertung

Naturlich wirden wir uns auf ein Wiedersehen, verbunden mit einem erneuten Aufenthalt in unserem Gaste-
haus sehr freuen. Bekanntlicherweise ist die Mund zu Mund Propaganda immer noch die beste Werbung und
so bitten wir Sie, sollte es Ihnen bei uns gefallen haben, empfehlen Sie uns bei Freunden, Bekannten und
Verwandten gerne weiter. Auch Uber eine Bewertung, direkt auf unserer Homepage, bei HolidayCheck, oder
fur einen Kommentar bei Facebook bzw. Google+, sagen wir Ihnen jetzt schon ein herzliches Dankeschén.

Ihre Gastgeber Tatjana und Michael Schiller



